Privacyverklaring
1. Wie zijn wij?
Deze privacyverklaring is van toepassing op de verwerking van persoonsgegevens door:

Organisatieburo B.V.
Noordersluisweg 19
8243 PR Lelystad
0320 263666
info@o-buro.nl

KvK: 39069913

Wij respecteren uw privacy en zorgen ervoor dat uw persoonsgegevens zorgvuldig worden
behandeld en beveiligd conform de geldende privacywetgeving (AVG).

2. Welke persoonsgegevens verwerken wij?

Wij kunnen de volgende persoonsgegevens verwerken:

Naam

Bedrijfsnaam

Adresgegevens

Telefoonnummer

E-mailadres

Factuurgegevens

Gegevens die u vrijwillig verstrekt via contactformulieren, e-mail of telefoon
Gegevens over deelname aan evenementen

Eventuele dieetwensen of toegankelijkheidsbehoeften indien relevant voor een
evenement

3. Waarom verwerken wij uw persoonsgegevens?
Wij verwerken persoonsgegevens voor de volgende doeleinden:

Het beantwoorden van vragen en contactverzoeken

Het opstellen en uitvoeren van overeenkomsten

Het organiseren en uitvoeren van evenementen

Het versturen van offertes, facturen en administratieve communicatie

Het informeren over wijzigingen in onze dienstverlening

Het verzenden van nieuwsbrieven (alleen indien u hiervoor toestemming heeft
gegeven)

o Het voldoen aan wettelijke verplichtingen

4. Op welke grondslag verwerken wij uw gegevens?

Wij verwerken persoonsgegevens op basis van:



e Uw toestemming

e De uitvoering van een overeenkomst

o Het voldoen aan wettelijke verplichtingen

e Ons gerechtvaardigd belang, zoals het onderhouden van klantrelaties en het verbeteren
van onze dienstverlening

5. Hoe lang bewaren wij uw gegevens?

Wij bewaren persoonsgegevens niet langer dan noodzakelijk voor het doel waarvoor zij zijn
verzameld.

Administratieve gegevens die onderdeel uitmaken van onze boekhouding bewaren wij
conform de wettelijke bewaartermijn van 7 jaar.

6. Delen wij persoonsgegevens met derden?

Wij verkopen uw gegevens nooit aan derden.

Indien nodig voor onze dienstverlening kunnen wij persoonsgegevens delen met:
o Leveranciers en samenwerkingspartners die betrokken zijn bij evenementen
e Boekhoudkundige en administratieve dienstverleners
e IT- en hostingpartijen

e Overheidsinstanties indien wij daartoe wettelijk verplicht zijn

Met partijen die persoonsgegevens namens ons verwerken sluiten wij
verwerkersovereenkomsten wanneer dat wettelijk vereist is.

7. Beveiliging

Wij nemen passende technische en organisatorische maatregelen om persoonsgegevens te
beschermen tegen verlies, misbruik, onbevoegde toegang of ongewenste openbaarmaking.

8. Cookies

Onze website kan gebruikmaken van functionele, analytische en eventueel marketingcookies.

Bij uw eerste bezoek aan onze website informeren wij u hierover en vragen wij waar nodig
toestemming.

9. Uw rechten
U heeft het recht om:

e Uw persoonsgegevens in te zien

o Uw gegevens te laten corrigeren

o Uw gegevens te laten verwijderen

o De verwerking van uw gegevens te beperken



o Bezwaar te maken tegen verwerking
o Uw gegevens over te dragen (dataportabiliteit)
o Eerder gegeven toestemming in te trekken

Verzoeken kunt u indienen via de contactgegevens hierboven.

10. Klachten

Heeft u een klacht over de verwerking van uw persoonsgegevens? Dan horen wij dat graag.
U heeft daarnaast het recht een klacht in te dienen bij de Nederlandse toezichthouder:

Autoriteit Persoonsgegevens
11. Wijzigingen

Wij behouden ons het recht voor deze privacyverklaring te wijzigen. De meest actuele versie
is altijd beschikbaar op onze website.

Foto- en videomateriaal

Tijdens evenementen kunnen foto's en video's worden gemaakt voor sfeerimpressies,
verslaglegging, promotionele doeleinden, social media, nieuwsbrieven en onze website.

Wij proberen hierbij altijd zorgvuldig om te gaan met de privacy van bezoekers en
deelnemers. Beeldmateriaal wordt uitsluitend gebruikt voor zakelijke en promotionele
doeleinden die passen bij de activiteiten van ons evenementenbureau.

Wanneer foto's of video's worden gemaakt waarbij personen duidelijk herkenbaar in beeld
zijn, houden wij rekening met de geldende privacywetgeving. Indien noodzakelijk vragen wij
vooraf toestemming.

Wilt u liever niet herkenbaar in beeld worden gebracht? Dan verzoeken wij u dit voorafgaand
aan het evenement of tijdens het evenement kenbaar te maken aan de organisatie. Wij zullen
hier dan zoveel mogelijk rekening mee houden.

Indien u op een gepubliceerde foto of video staat en bezwaar heeft tegen publicatie, kunt u
contact met ons opnemen via [e-mailadres]. Wij zullen uw verzoek zorgvuldig beoordelen en,
indien redelijk en mogelijk, het betreffende beeldmateriaal verwijderen of aanpassen.

Social media

Foto's en video's kunnen worden gedeeld via onze socialmediakanalen, waaronder
bijvoorbeeld Instagram, Facebook, LinkedIn en andere relevante platforms. Door deelname
aan een evenement erkent u dat dergelijke opnamen kunnen worden gemaakt. Uiteraard
respecteren wij verzoeken van deelnemers die niet herkenbaar in beeld wensen te komen.



Contact

Heeft u vragen over deze privacyverklaring of over de verwerking van uw persoonsgegevens?
Neem dan contact op met:

Organisatieburo B.V.
Noordersluisweg 19
8243 PR Lelystad
0320 263666
info@o-buro.nl

Wij streven ernaar om uw vraag of verzoek binnen 30 dagen te behandelen.



